






• Приказ Министерства просвещения Российской Федерации от 08.11.2021 № 800 

«Об утверждении Порядка проведения государственной итоговой аттестации по 

образовательным программам среднего профессионального образования»; 

• Приказ Министерства просвещения Российской Федерации от 29.11.2021 № 869 

«Об утверждении аккредитационных показателей по образовательным програм-

мам среднего профессионального образования» (зарегистрирован Министерством 

юстиции Российской Федерации 30.11.2021г., рег. № 661 23); 

• Приказ Рособрнадзора от 14.08.2020 № 831 «Об утверждении Требований к струк-

туре официального сайта образовательной организации в информационно-теле-

коммуникационной сети «Интернет» и формату представления информации»; 

• Приказ Министерства просвещения Российской Федерации от 24 августа 2022 г. 

№ 762 «Об утверждении порядка организации и осуществления образовательной 

деятельности по образовательным программам среднего профессионального обра-

зования». 

 

2. Термины и определения, используемые в Положении 

 

2.1. Качество образования - комплексная характеристика образовательной деятельности 

и подготовки обучающегося по образовательным программам СПО, 

выражающая степень их соответствия федеральным государственным образовательным стан-

дартам среднего профессионального образования (далее - ФГОС СПО) и (или) потребностям 

физического или юридического лица, в интересах которого осуществляется образовательная 

деятельность по соответствующим образовательным программам, в том числе степень дости-

жения планируемых результатов образовательной программы. 

2.2. Оценка качества образования - процесс комплексного исследования 

образовательной деятельности и результативности подготовки обучающихся, отражающей сте-

пень ее соответствия ФГОС СПО, аккредитационным показателям, профессиональным стан-

дартам (при наличии), потребностям физического или юридического лица, в интересах кото-

рого осуществляется образовательная деятельность, в том числе степень достижения планиру-

емых результатов образовательной программы СПО. 

2.3. Внутренняя  система  оценки  качества образования  по  образовательным програм-

мам СПО представляет собой комплекс диагностических и оценочных процедур, осуществляе-

мых колледжем на основе разработанных регламентов, направленных на обеспечение оценки 

соответствия качества реализации образовательных программ СПО и наличия созданных в кол-

ледже условий нормативным требованиям в области среднего профессионального образования, 

локальным актам колледжа, запросам участников образовательного процесса и требованиям 

работодателей. 

 

3. Общие положения 

 

3.1. ВОКО СПО организуется с целью: 

• проведения анализа ОП СПО в части учебных планов, календарных учебных гра-

фиков, рабочих программ учебных предметов, курсов, дисциплин (модулей), иных 

компонентов, оценочных и методических материалов, программ воспитания, ка-

лендарных планов воспитательной работы, форм аттестации, предусмотренных ра-

бочей документацией; 



• определения соответствия предоставляемого образования потребностям физиче-

ских и юридических лиц, в интересах которых осуществляется образовательная 

деятельность; 

• обеспечения открытости и доступности информации об образовательной деятель-

ности колледжа; 

• обеспечения заинтересованных групп пользователей достоверной информацией, 

охватывающей различные аспекты образовательной деятельности колледжа, для 

обоснованного принятия управленческих решений, разработки программ и мер по-

вышения качества предоставляемых образовательных услуг по образовательным 

программам СПО; 

• выработки политики изменений для обеспечения опережающего развития деятель-

ности колледжа, совершенствованию образовательной деятельности и улуч-

шению образовательных результатов при реализации программ. 

3.2. Основными задачами ВОКО СПО являются: 

• формирование максимально объективной оценки качества подготовки обучаю-

щихся в части результатов освоения ОП СПО; 

• совершенствование структуры и актуализация содержания ОП СПО, реализуемых 

в колледже, для обеспечения достижения качественных результатов; 

• выявление факторов, влияющих на качество образовательных услуг для принятия 

своевременных мер, направленных на повышение эффективности и качества обра-

зовательной деятельности колледжа; 

• обеспечение администрации колледжа объективной информацией о качестве обра-

зовательных услуг и уровне подготовки обучающихся для принятия обоснованных 

управленческих решений по проблемам повышения качества образовательных 

услуг; 

• оценка зон для актуального развития компетенций педагогических кадров, участ-

вующих в реализации ОП СПО; 

3.3. Колледж организует и сопровождает проведение необходимых оценочных проце-

дур, разработку и внедрение процедур оценки качества образования, обеспечивает учет и даль-

нейшее использование полученных результатов для повышения качества реализации образова-

тельных программ СПО. 

3.4. Внутренняя система оценки качества строится на сочетании следующих оценочных 

мероприятий: 

• проведения оценки фактических результатов реализации образовательных 

• программ СПО в разрезе условий их реализации и достигаемых результатов; 

• проведения изучения организации внутренних процедур оценивания образовательного 

процесса, его результатов и условий реализации образовательных программ СПО; 

• изучения инструментов и результатов получения обратной связи от различных участни-

ков образовательных отношений о качестве образовательных услуг. 

3.5. ВОКО СПО включает в себя: 

• оценку качества подготовки обучающихся по образовательным 

программам СПО; 

• мониторинг качества реализации ОП СПО на соответствие установленным критериям 

качества; 



• оценку наличия условий реализации образовательных программ СПО, включая матери-

ально-техническое, учебно-методическое обеспечение; 

• организацию системы воспитания обучающихся, кадровые и финансовые условия реа-

лизации образовательных программ; 

• внутреннюю оценку профессионального роста кадрового состава, участвующего в ре-

ализации образовательных программ СПО; 

• мониторинг удовлетворенности качеством образования участниками образовательного 

процесса; 

• мониторинг политики информационной открытости по итогам функциониро-

вания ВОКО. 

 

4. Организация и проведение процедур внутренней оценки качества  

подготовки обучающихся 

 

4.1. Перечень образовательных программ СПО, по которым проводится оценка каче-

ства подготовки обучающихся, формируется ежегодно, исходя из перечня фактически реализу-

емых ОП СПО. 

4.2. Общее руководство организацией и проведением внутренней оценки качества 

подготовки обучающихся осуществляет Директор колледжа. Порядок проведения, критерии 

оценивания устанавливаются локальным нормативным актом колледжа. 

4.3. Внутренняя оценка качества подготовки обучающихся включает в себя: 

• текущий мониторинг качества подготовки обучающихся, в том числе, мониторинг сфор-

мированности общих и профессиональных компетенций, личностных результатов реа-

лизации программы воспитания, результатов промежуточной аттестации по дисципли-

нам (модулям), итогов прохождения практик, иных компонентов, предусмотренных об-

разовательной программой СПО; 

• мониторинг качества подготовки обучающихся в рамках проведения контроля наличия 

у обучающихся сформированных результатов обучения по ранее изученным дисципли-

нам (модулям); 

• мониторинг качества подготовки обучающихся в рамках государственной итоговой ат-

тестации (далее - ГИА) обучающихся; 

• мониторинг условий реализации образовательных программ СПО и ведения образова-

тельной деятельности. 

4.4. Мониторинг качества подготовки обучающихся в текущем учебном году предусмат-

ривает проведение оценки и анализа результатов промежуточной аттестации по ОП СПО, 

включенных в перечень образовательных программ СПО колледжа, по которым осуществ-

ляется обучение, включая динамику роста абсолютной и качественной успеваемости обуча-

ющихся в разрезе специальностей СПО. 

4.5. Формой проведения контроля наличия у обучающихся сформированных результа-

тов обучения (знаний, умений и навыков) по ранее изученной дисциплине (модулю) явля-

ется тестирование с использованием электронной информационно - образовательной среды 

колледжа. 

4.6. Для оценки уровня сформированности общих и профессиональных компетенций, 

личностных результатов используются оценочные средства, разработанные колледжем са-

мостоятельно. 



4.7. Оценка уровня сформированности компетенций и результатов у обучающихся осу-

ществляется в рамках анализа оценки результатов обучения по изученным дисциплинам 

(модулям). Анализ должен содержать сравнительную оценку результатов уровня сформи-

рованности компетенций на момент проведения промежуточной аттестации с результатами, 

полученными при проведении оценки сформированности компетенций через полгода после 

завершения освоения дисциплины (модуля). 

4.8. Мониторинг качества подготовки обучающихся в рамках ГИА обучающихся осу-

ществляется с учетом форм проведения ГИА, установленных соответствующим ФГОС 

СПО. 

4.9. Анализ результатов ГИА включает в себя: 

• анализ защиты выпускных квалификационных работ. 

      4.10. Результаты оценки качества подготовки обучающихся при проведении государ-

ственной итоговой аттестации могут быть использованы в целях совершенствования структуры 

и актуализации содержания образовательных программ среднего профессионального образова-

ния, реализуемых в колледже. 

 

5. Организация мониторинга качества образовательных программ СПО 

 

5.1. Оценка качества ОП СПО осуществляется в ходе проведения самообследования, 

обеспечение которого относится к функциям отделений колледжа, реализующих программы 

СПО. 

5.2. Порядок проведения самообследования, перечень ОП СПО, подлежащих оценке их 

качества, критерии оценивания и учет результатов устанавливается локальным актом колле-

джа. 

5.3. В рамках проведения мониторинга оценивается качество организации деятельности 

отделений колледжа, в том числе: 

• учебная работа; 

• учебно-методическая работа; 

• воспитательная и профориентационная работа; 

• кадровое обеспечение реализации дисциплин (модулей), включая соответствие педаго-

гических кадров квалификационным требованиям, указанным в квалификационных 

справочниках и (или) профессиональных стандартах (при наличии), стаж работы в дан-

ной профессиональной области, в соответствии с ФГОС, а также наличие дополнитель-

ного профессионального образования по программам повышения квалификации,  в  том  

числе  в  форме  стажировки  в  организациях, направление деятельности которых со-

ответствует профессиональной деятельности, указанной в ФГОС; 

• документационное обеспечение образовательной деятельности. 

 

6. Мониторинг уровня квалификации педагогических работников, участвующих  

в реализации образовательных программ СПО 

 

6.1. Контроль за организацией и проведением мониторинга уровня квалификации педа-

гогических работников, участвующих в реализации образовательных программ СПО, возлага-

ется на администрацию колледжа.  

6.2. Общее руководство организацией и проведением мониторинга уровня квалифика-

ции педагогических работников осуществляет Директор колледжа. Порядок и форма 



проведения, критерии оценки и учет результатов регламентируется соответствующим ло-

кальным актом колледжа. 

6.3. Мониторинг уровня квалификации педагогических работников проводится по сле-

дующим показателям: 

• соответствие квалификации работников колледжа, участвующих в реализации образо-

вательных программ СПО, квалификационным требованиям, указанным в квалифика-

ционных справочниках и (или) профессиональных стандартах (при наличии); 

• наличие у педагогических работников опыта деятельности не менее 3 лет в организа-

циях, направление деятельности которых соответствует области профессиональной де-

ятельности, в общем числе педагогических работников, реализующих конкретную об-

разовательную программу в колледже, должна быть не менее 25 процентов; 

• регулярное обновление профессиональных квалификаций в рамках дополнительного 

профессионального образования по программам повышения квалификации, в том числе 

в форме стажировки в организациях, направление деятельности которых соответствует 

области профессиональной деятельности, с периодичностью - не реже 1 раза в 3 года (с 

учетом расширения спектра профессиональных компетенций). 

6.4. Мониторинг качества преподавания дисциплин (модулей), практик осуществляется 

в рамках: 

• плановых контрольных посещений занятий лицами, имеющими опыт педагогической 

работы по образовательным программам СПО не менее 5 лет; 

• внеплановых контрольных посещений занятий с целью контроля соблюдения трудовой 

дисциплины. 

6.5. Контроль за организацией и проведением процедуры оценки качества работы педа-

гогических работников в процессе преподавания дисциплин (модулей), реализации прак-

тики возлагается на заместителя директора по учебной работе и на руководителей основных 

образовательных программ. 

6.6. Общее руководство организацией и проведением процедуры оценки качества ра-

боты педагогических работников в процессе преподавания дисциплин (модулей), реализа-

ции практики осуществляет Директор колледжа. 

6.7. Порядок проведения и критерии оценивания устанавливается локальным норматив-

ным актом колледжа. 

 

7. Мониторинг удовлетворенности качеством образования участниками  

образовательного процесса 

 

7.1. Мониторинг   удовлетворенности   качеством   СПО  участников образователь-

ного процесса предполагает оценку качества предоставляемых услуг посредством проведения 

периодических социологических опросов обучающихся, педагогических работников и работо-

дателей, которые проводятся в сроки, установленные локальным актом колледжа. 

7.2. Для проведения социологических опросов используются анкеты или иные социоло-

гические инструменты. Содержание опросных инструментов корректируется (при необходимо-

сти) в соответствии с установленными критериями, а также с учетом актуальных задач, постав-

ленных руководством колледжа в текущем периоде. 

7.3. Результаты социологических исследований сопровождаются разработкой рекоменда-

ций по устранению либо минимизации выявленных проблем. 



7.4. Анкетирование обучающихся должно быть направлено на выявление мнения обуча-

ющихся о качестве организации учебного процесса, преподавания дисциплин (модулей), усло-

вий обучения и т.д. 

7.5. Контроль за организацией и проведением анкетирования обучающихся возлагается 

на Директора колледжа. 

7.6. Организация и проведение анкетирования обучающихся в рамках внутренней оценки, 

в том числе, разработка анкет и анализ результатов анкетирования осуществляет заместитель 

директора по учебной работе совместно с руководителями основных образовательных про-

грамм колледжа. 

7.7. Оценка удовлетворённости обучающихся осуществляется по следующим критериям: 

• показатель удовлетворенности выбором образовательной программы СПО; 

• показатель удовлетворённости условиями обучения; 

• показатель удовлетворённости качеством обучения; 

• показатель удовлетворенности педагогическим сопровождением образова-

тельного процесса; 

• показатель удовлетворённости результатами обучения.  

7.8. Анкетирование педагогических работников проводится для оценки их 

удовлетворённости системой менеджмента колледжа, системой информирования, условиями 

работы, материально-техническим обеспечением при реализации дисциплины (модуля), а 

также возможностями профессионального развития. 

7.9. Контроль за организацией и проведением анкетирования педагогических работников 

возлагается на Директора колледжа. 

7 .10. Организация и проведение анкетирования педагогических работников  в рамках 

внутренней оценки, в том числе, разработка анкет и анализ результатов анкетирования осу-

ществляются заместителем директора по учебной работе и директором колледжа. 

7.11. Социологические опросы работодателей должны быть направлены на выявление 

мнения о качестве теоретической и практической подготовки выпускников. 

7.12. Оценка удовлетворённости работодателей осуществляется по следующим крите-

риям: 

• показатель удовлетворённости уровнем теоретической и практической подготовки 

выпускников; 

• показатель заинтересованности работодателя в трудоустройстве выпускников; 

• показатель на выявление соответствия компетенций выпускников установленным 

квалификационным требованиям и/или профессиональным стандартам (при 

наличии); 

• показатель удовлетворённости форматом сотрудничества с колледжем. 

7.13. Контроль за организацией и проведением анкетирования работодателей возлага-

ется на Директора колледжа. 

7.14. Организация и проведение анкетирования работодателей в рамках внутренней 

оценки качества образования, в том числе, разработка анкет и анализ результатов анкетирова-

ния осуществляются руководителем основных образовательных программ колледжа. 

 

 

 

 

 



8. Реализация и учет результатов ВОКО СПО 

 

8.1. По результатам оценочных процедур и мониторингов администрация колледжа гото-

вит заключение и формирует итоговый отчет по ВОКО СПО, который рассматривается на Пе-

дагогическом совете колледжа. 

8.2. На основе анализа выявленных недостатков администрация разрабатывает План ме-

роприятий по их устранению и дальнейшему повышению качества образовательного процесса 

(далее - План). План должен содержать перечень мероприятий, сроки их исполнения, лиц от-

ветственных за исполнение, а также описание планируемых результатов. 

8.3. Устранение  выявленных недостатков и повышение качества образова-

тельного процесса осуществляется руководителями, отвечающими за предписанные Планом 

мероприятия. 

8.4. По результатам мероприятий по устранению выявленных недостатков представляется 

отчет заместителю директора по учебной работе. 

8.5. Заместитель директора по учебной работе осуществляет контроль за выполнением 

мероприятий согласно Плана, проводит анализ соответствующих отчетов, формирует отчет, 

представляемый Директору колледжа. 
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